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Frodi e Strutture Antifrode nelle Compagnie Assicurative 
 

Milano, 26 giugno 2015 
 

Programma 
 
 
Chairman: Marco Contini, Insurance Antifraud Manager 

08:45  Registrazione dei partecipanti e welcome coffee  

09:15 La frode preventiva nei rami Rca e “non” e i nuovi sistemi software antifrode 

 Le frodi nei rami non Rca: come misurarle, gestirle ed affrontarle 

 La frode in ambito Med Mal (Malasanità) 

 Quanto impattano i software previsionali e la gestione dei big data in ambito antifrode? 
 
 Tavola Rotonda – conduce Marco Contini 
  
 Speakers 

 Giuliano Basile, Head of Support Activities in Claims Department, Allianz 
 Antonio Montanaro, Interpol 

Curzio Pellegatta, Senior Investigator - Group Investigation and Forensic Audit, Aviva Italia 
 Paolo Vinci, Avvocato, Studio Legale Paolo Vinci & Associati 

 
10:00 Ispezioni IVASS alle Strutture Antifrode: come comportarsi 

 I documenti oggetto di ispezione 

 Le richieste dell'Ivass 

 Le modalità di approccio alle ispezioni Ivass 

 Le criticità ad oggi evidenziate durante le Ispezioni 

 Le verifiche alla Relazione Antifrode Mod. 44 
Marco Contini, Insurance Antifraud Manager 

 
10:45 Coffee Break 
 
11:15 Le Sanzioni nella gestione dei Sinistri fraudolenti e le Sanzioni IVASS in ambito antifrode 

Carmelo Nolasco, Responsabile Antifrode Sinistri, Allianz 
 

12:00 I reclami nell’ambito di Accesso agli atti in antifrode: modalità di approccio e gestione della 
 litigiosità 

 Come gestire i reclami che vengono ricevuti sui sinistri Antifrode 

 Quali documenti inviare per eventuali richieste di Accesso agli Atti 

 Metodologia di approccio con l'Ivass sulla gestione dei reclami 
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 Catalogazione estatistiche sui reclami in Antifrode 

 Indici statistici sull'andamento delle attività Antifrode in funzione dei Reclami Ivass 
  
 Tavola Rotonda – conduce Marco Contini 

Speakers 
Tavola Nicola Bajona, Head of Claims Excellence, Zurich Insurance 
Giorgio Tesio, Responsabile Antifrode Centralizzata, Fondiaria-Sai  

 
13:00 Lunch 
 
14:00 Il regime della “Tenuità del Fatto” (Decreto Legislativo 28/2015 pubblicato in Gazzetta Ufficiale 
 il 18 Marzo 2015) 

 L'impatto della Tenuità del Fatto sul reato di Frode in Assicurazioni e sui modelli organizzativi 
delle Compagnie 

 Come cambieranno i Modelli Organizzativi Antifrode delle Compagnie Assicurative  

 Come le Compagnie assicurative dovranno adeguare i Modelli Antifrode al  rispetto della nuova 
legge  

 Come dovranno adeguarsi le strategie della Imprese Assicurative al disposto della nuova legge in 
tema di Querele 

 Modalità operative per adeguarsi alle nuove strategie di contrasto alle Frodi in assicurazioni 

 L'adeguamento della relazione Antifrode all'Ivass alle nuove disposizione della legge  
 Marco Contini, Insurance Antifraud Manager 
 
15:00 Domande e dibattito 
 
15:30 Chiusura dei lavori 
 
 


